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Украинская  
Ассоциация  
Качества 

 

КРАТКАЯ СПРАВКА 

Общие сведения  

В 1989 году согласно плану Союза научно-инженерных обществ Украины и при поддержке 
Госстандарта Украины основано первое в СССР национальное неправительственное 
объединение в сфере качества - Украинская ассоциация качества (УАК), которая дала 
толчок к развитию общественного движения за качество в Украине и стала его лидером.  

Сегодня УАК объединяет более 450 ведущих предприятий со всех регионов Украины и 
около 1000 специалистов по качеству из различных стран. В составе УАК - региональные 
отделения, отраслевые технические комитеты, союзы, клубы, профессиональные 
организации по качеству. Среди общественных структур УАК наибольшей популярности 
достиг Клуб лидеров качества Украины, в который более 10 лет назад объединились 
наилучшие предприятия Украины - победители и призеры Украинского национального 
конкурса качества.  

УАК обеспечивает свою деятельность без финансовой поддержки со стороны государства и 
выплачивает взносы в международные организации по качеству от Украины из собственного 
бюджета. УАК признана в широких международных кругах.  

Цель и задание  

Целью УАК согласно Уставу определено формирование общественного мнения и политики в 
сфере качества. На протяжении 20 лет основная деятельность УАК сосредоточена на 
формировании в Украине новой философии качества, обобщении и распространении 
лучшей отечественной и мировой практики современного ведения бизнеса, содействии 
украинским предприятиям в повышении делового совершенства и конкурентоспособности и 
выводе их на международные рынки, содействии интеграции Украины в ЕС.  

По инициативе и при участии УАК в Украине проходят процессы формирования новой 
философии качества, которые условно можно разделить на четыре ключевые этапа:  

• Реабилитация слова "качество" и восстановление в обществе понимания важности 
качества для продукции;  

• "Качество" - не только для продукции; введение стандартов ISO 9000;  
• "Качество" - не только стандарты; введение концепций TQM и Модели совершенства 

EFQM;  
• "Качество" - не только часть бизнеса, но и путь для выполнения любой деятельности 

обществом; введение интегрированной системы управления; введение качества в 
общественном секторе.  
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В настоящее время УАК продолжает целеустремленную деятельность по развитию в 
обществе философии непрерывных совершенствований и улучшений.  

УАК является инициатором и разработчиком принципиальных общенациональных 
документов по вопросам качества и совершенства. В частности, специалистами УАК 
разработаны:  

• Цели и принципы Национальной политики Украины в области качества (1992 г.);  
• Рекомендации по разработке региональной программы создания механизмов и 

условий улучшения качества продукции и повышения конкурентоспособности 
предприятий (1998 г.);  

• Проект концепции Национальной системы подтверждения соответствия продукции 
(услуг) нормативным требованиям (1998 г.);  

• Украинская хартия “За деловое совершенство и качество" (1999 г.);  
• Проект концепции Национальной политики Украины в сфере качества (2001 г.);  
• Кодекс чести добропорядочного производителя Украины (2002 г.);  
• Комплексная система оценивания и признания уровней совершенства предприятий и 

организаций Украины (2003 г.), и тому подобное.  

УАК сотрудничает со многими международными и национальными организациями по 
качеству, а также с правительственными и общественными организациями Украины. Она 
является соучредителем международных и отечественных общественных объединений, 
участвует в общественном движении в Украине, содействует углублению диалога между 
общественностью и властью. 

Международный статус УАК  

• Национальный представитель Украины в EOQ;  
• Партнерская организация в международной системе по тестированию персонала ISТО;  
• Базовая организация Международной гильдии профессионалов качества и т.п.  
 
На базе УАК В Украине действует Европейский центр поддержки движений за качество и 
совершенство, который ориентирован на страны Центральной и Восточной Европы (под 
эгидой EOQ) и при поддержке ЕЭК ООН. 
 
В соответствии с Резолюцией 5-го Всеукраинского съезда качества, для дальнейшего 
развития совместного движения за качество в Украине и его интеграции общеевропейское 
движение за качество при УАК создан Координационный совет, в который вошли 
представители УСПП, ФРУ, ФПУ и других влиятельных общественных объединений 
Украины. УАК определена главной профессиональной организацией по вопросам качества 
УСПП. 
 
По итогам 6-го Всеукраинского съезда качества был создан Совет Украинской Хартии «За 
деловое совершенство и качество».  
 
УАК активно сотрудничает с центральными и региональными средствами массовой 
информации, имеет собственный веб-сайт и создает веб-портал “Мир качества Украины", 
издает бюллетни по вопросам качества и учредила периодический профессиональный 
журнал “Мир качества Украины", завершает создание Национального делового центра “Мир 
качества Украины".  

Главный результат многолетней деятельности УАК - постепенное изменение философии и 
психологии многих лидеров экономики и предпринимательства, осознание ими важности 
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качества для конкурентоспособности и, как результат, готовность инвестировать в 
улучшение качества. Лучшие менеджеры уже сегодня используют современные философию 
и принципы лидерства в повседневной практике, которая имеет особый смысл для малых и 
средних предприятий, созданных в течение последних лет.  

Почетные знаки отличия 

УАК награждена Почетной грамотой Кабинета Министров Украины с вручением памятного 
знака отличия “За весомый вклад в общественное движение за качество, повышение 
конкурентоспособности продукции отечественных предприятий, формирование позитивного 
международного имиджа Украины в сфере качества".  
 
УАК имеет также многочисленные награды, почетные грамоты, дипломы и благодарности от 
международных и отечественных организаций. Деятельность УАК высоко оценена со 
стороны EOQ, EFQM, Европейской экономической комиссии ООН. УАК признана 
победителем конкурса общественных организаций, проведенного Киевской городской 
государственной администрацией и т.п.  
 
УАК имеет собственные Почетные знаки отличия: “За наивысшее совершенство", “За 
достижение в сфере качества", “За содействие качеству". Кроме того, она отмечает 
коллективы предприятий, в том числе СМИ, и специалистов Почетной грамотой УАК и 
Благодарностью президента УАК.  
 
Практической реализации политики и стратегии УАК плодотворно содействуют ее 
профессиональные организации. 
 

 

 
 

Почетный знак УАК 
"За наивысшее 

качество" 
 

 
Почетный знак УАК 
"За достижения в 
области качества" 

 

 
Практической реализации политики и стратегии УАК плодотворно влияют её 
профессиональные организации. 


